
令和 5年 10月～12月の意見・要望・苦情報告 

２件 

・きりん組（４歳児）保護者より 

  駐車場で車から降りた後に子供が一人で走って園に向かっていった。保護者がしっかりとみてほし

い。 

 →以上児に駐車場ではおうちの方と一緒に行動する旨を伝えました。また、保護者にも同様のメール

を送りました。 

 

・うさぎ組（２歳児）保護者より 

園ではおむつを何回かえているのか。朝はいていったおむつを帰りもはいてきた。 

  →朝脱いだおむつの柄が気に入っており、濡れていなかったため帰りも履きたいと子供が履いてしま

いました。今後は濡れていない使用済みおむつもきちんと処分するようにします。園では４～５回

おむつを交換しています。 

   


